ilgi

Etkili iletisim, konusmalarinizi ve sunumlarinizi gelistirir, yonettiginiz toplantilara
katihmi artirir ve fikirlerinizi net bir sekilde ifade etmenizi saglar.

Ogrenme hedefleri

Oturumun sonunda, katilimcilar sunlari yapabilmelidir:

Farkh iletisim tarzlarini tanimlayin

Daha etkili iletisim kurmanin yollarini tartisin

seanstan 6nce

Katilimcilara oturumdan ne elde etmek istediklerini sorun ve onlarin
yorumlarini oturumun igerigini 6zellestirmek igin kullanin.

Oturumu nasil kolaylastiracaginizi distunun ve dinleyicilerinize gore ayarlayin.
Katilimcilarin dikkatini gekecek bir acgilis etkinligi ve oturumu interaktif
tutmanin diger yollarini disunun.

Seans igin ihtiyag duyacaginiz malzemeleri hazirlayin.

Seans Sirasinda

Katiimcilari karsilayin ve kendinizi tanitin.
Ogrenme hedeflerini gdbzden gegirin.
Bu dnemli mesajlari vurgulayin:

o

@)
@)

KulUp liderleri, organizasyon yapmaktan ve kulup Gyelerine, diger kullp

liderlerine ve topluma bilgi vermekten sorumludur.

Hikaye anlatimi, mesajinizi iletmek igin guglu bir arag olabilir.

Yetenekli iletisimciler, tarzlarini her duruma uyacak sekilde hizla

degistirebilirler.

iletisim stilleri sunlari icerir:

= Analitik: Gergeklere ve verilere dayali, duygusal olmayan, mantikli
argimanlar kullanir

= Sezgisel: Konunun tamamina atifta bulunur ve ayrintilardan kaginir

= |slevsel: Siirece, ayrintiya ve planlamaya odaklanir

= Kigisel: Duygusal baglantilara deger verir ve iyi dinler

Etkili iletisim ayni zamanda aktif dinlemeyi, yapici elestiriyi ve

anlamanin 6nundeki engelleri tanimayi da igerir.

Hangi iletisim tarzini kullanirsaniz kullanin, ayni fikirde olmadiginizda

“‘evet, ama...” yerine “evet ve...” demek, baskalarinin fikirlerine ve

bakis acilarina agik kalmaniza yardimci olabilir.

Sohbeti ilerletmek icin tartisma sorularini kullanin:

o O O O

Hangi iletisim tarzlarini kendinize ait olarak tanimliyorsunuz?
lletisim kurmak icin hikaye anlatimini nasil kullaniyorsunuz?
So6zlu ve yazil iletisim tarzlariniz nasil farklilik gosteriyor?
KulUbunizde ve isinizde iyi iletisimi engelleyen nedir? nasil
geligtirilebilir?
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o Etkili iletisimin 6nlndeki engeller nelerdir? Yetersiz iletisim kurdugunuz
ve bunun sonucu etkiledigi bir durumu dusundn. Etkilesimi ne
geligtirebilirdi?

o Hizla degisen bir duruma tepki vermek i¢in bazi ipuclari nelerdir?
Sizinle konusan kigiye gore etkilesiminizi nasil uyarlarsiniz?

Asagidaki faaliyetlerden birini yonetin.
Oturumun sonunda:

o Katilimcilardan sorular alin.

o Ulasildiklarindan emin olmak i¢cin 6grenme hedeflerini gdzden gegirin.

o Katilimcilardan oturumdan kullanacaklari bir fikri yazmalarini isteyin.

Aktiviteler

1. Amag: iletisim tarzlarini belirlemek

Bu aktivite icin 20 dakika ayirin.
Yukarida bahsedilen dort iletisim tarzini bir flip charta yazin.
Katilimcilari eslestireceginizi ve bir ortakla digerinin neden Rotary'e daha fazla
katilmalari gerektigini tartisacagini agiklayin (her kisi i¢cin 3-5 dakika).
Katilimcilardan tartisma sirasinda ortaklarinin iletisim tarzlarina dikkat
etmelerini isteyin.
Ciftlere, bittiginde her bir ortagin iletisim tarzlarini degerlendireceklerini
soyleyin.
Katihmcilari giftlere ayirin.
10 dakika sonra grupla bir tartisma baslatin:

o Hangi iletisim tarzlarini gdzlemlediniz?

o Hangi s6zli olmayan iletisimi fark ettiniz?

o Hangi iletisim bigimleri en etkiliydi?

o lletisim tarzlarini kisisel olarak, profesyonel olarak veya toplulugunuza

yardim etmek i¢in nasil kullanabilirsiniz?

2. Amag: Dogaglama konusma alistirmasi yapin

Rotary

Bu aktivite icin 20 dakika ayirin.
“Bir varmis bir yokmus...” diyerek baslayin ve hayal gucunuziu kullanarak
hikayeye devam edin.
Sonraki adimlari agiklayin: Katilimci gruplari daireler halinde toplanacak,
ardindan bir hikaye baslatacak ve onu devam ettirmeye calisacak. Her grubun
ilk Gyesi herhangi bir konuda bir cimle sdyleyerek baglayacak. Ardindan,
cemberin etrafinda tyeler birbiri ardina, dnceki Uyenin sdylediklerine ek olarak
“‘Evet ve ...” diyecekler.
Katilimcilari ilk digtunduklerini sdylemeye ve tereddit etmekten kaginmaya
tesvik edin. Hikayeler herhangi bir yone gidebilir.
Katilimcilar hikaye eklemelerini sorgulamamali veya reddetmemelidir.
Katilmcilari bes veya daha fazla kisilik gruplara ayirin.
Gruplarin 10 dakika surecek olan hikaye anlatimina baglamasina izin verin.
Hikayelerini bitirmelerine sadece birkag dakika kaldiginda gruplara haber
verin.
10 dakika sonra gruplarla bir tartisma baglatin:

o Bu aktivitede zor olan neydi?

o Neler igse yaradi ve yaramadi?

o “Evetve...” hikayeye katkida bulunmaniza nasil yardimci oldu?

o “Evetve...” gunluk konusmalarinizi nasil geligtirebilir?
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